
Prelucrarea datelor cu caracter 
personal înainte de stabilirea 
unei relații de afaceri
Această comunicare este furnizată în conformitate cu art. 6, (1) litera (c) din Regulamentul 
(UE) 2016/679 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu 
caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 
95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor).

Despre noi
1. FirmăGOPAY(denumit în continuare "GOPAY" sau "Operator de date") înseamnă 

GoPay Czech odštěpný závod, o sucursală a Worldline NV din Belgia, cu sediul social
în Senovážné nám. 1736, 370 01 České Budějovice, număr de identificare al 
companiei: 22177469, înscrisă într-un registru al comerțului ținut de Tribunalul 
Regional în České Budějovice, secțiunea A, rubrica 11596. Termeni precum "noi", 
"nouă", "al nostru", "al nostru" etc., care sunt utilizați în Termenii de utilizare ai 
contului, au, de asemenea, același sens. GOPAY este o instituție de plată în sensul 
Legii privind sistemul de plăți și operează sistemul de plăți GoPay.

 

Dispoziții generale
1. Această comunicare definește modul în care tratăm prelucrarea datelor cu caracter 

personal și modul în care asigurăm protecția acestora înainte de a stabili o relație de 
afaceri. Pentru a face acest lucru, acționăm în conformitate cu Legea cehă nr. 
110/2019 privind protecția datelor cu caracter personal și cu privire la modificările 
aduse anumitor legi, astfel cum a fost modificată (denumită în continuare "ZOOÚ"), și
cu Regulamentul (UE) 2016/679, privind protecția persoanelor fizice în ceea ce 
privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor 
date,  și de abrogare a Directivei 95/46/CE (denumită în continuare "GDPR").

2. Atunci când prelucrăm date cu caracter personal, ne asigurăm că nu aduce atingere 
drepturilor persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea datelor cu caracter 
personal. În același timp, suntem obligați să respectăm prevederile prevăzute de 
legislația specială și să luăm măsurile adecvate pentru a proteja ordinea juridică și 
interesele legitime ale companiei noastre, așa cum se menționează mai jos.

 



Domeniul de aplicare și scopul 
prelucrării datelor

1. Prelucrarea datelor în scopul acestui consimțământ înseamnă pregătirea unei oferte de 
afaceri pentru produse sau servicii furnizate de operatorul de date. Prelucrarea 
înseamnă orice operațiune sau set de operațiuni care se efectuează asupra datelor cu 
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, pe baza cărora sunt 
specificate condițiile financiare ale unui potențial contract cu dvs.

2. În sensul ZOOÚ și în sensul GDPR suntem autorizați să prelucrăm următoarele date 
cu caracter personal ale dumneavoastră:

o nume, prenume, număr de telefon, e-mail

o numărul de identificare al unei entități comerciale

o scopul comercial al site-ului de comerț electronic (e-shop)

o Proprietatea și structura de conducere

o dacă este necesar, datele de identificare în conformitate cu S. 5 din 
regulile AML

o sau alte date în conformitate cu cerințele operatorului de date (denumite în
continuare "date cu caracter personal")

3. Scopul prelucrării datelor cu caracter personalînDomeniul de aplicare menționat 
mai sus este:

o Specificarea unei oferte comerciale obligatorii

o Stocarea informațiilor despre o ofertă comercială procesată.

4. Perioada pentru care datele vor fi stocate este de 12 luni din ziua în care este procesată
oferta comercială. Sunteți pe deplin conștient de faptul că, în calitate de persoană 
vizată, nu vă puteți retrage din acest consimțământ.

5. Consimțământul pentru prelucrarea datelor este acordat numai operatorului de date.

6. În calitate de persoană vizată, vă rugăm să acordați atenție textului de mai sus și 
următoarelor instrucțiuni privind drepturile dumneavoastră.

 



Ghid pentru drepturile dumneavoastră
1. În cazul în care persoana vizată solicită informații cu privire la prelucrarea datelor sale

cu caracter personal, în conformitate cu S. 12 din Legea privind protecția datelor cu 
caracter personal, operatorul de date este obligat să îi furnizeze aceste informații fără 
întârzieri nejustificate. Întotdeauna trebuie să existe informații despre scopul 
prelucrării datelor cu caracter personal, despre datele cu caracter personal sau 
categoriile de date cu caracter personal care sunt prelucrate, inclusiv toate informațiile 
disponibile despre sursa acestora, natura prelucrării automatizate în ceea ce privește 
utilizarea acesteia pentru luarea deciziilor, în cazul în care sarcinile sau deciziile sunt 
luate pe baza acestei prelucrări al căror conținut încalcă drepturile și interesele 
justificate ale persoanei vizate,  destinatarul sau categoriile de destinatari. Operatorul 
de date are dreptul de a solicita o plată rezonabilă pentru furnizarea de informații care 
nu depășește costurile necesare pentru furnizarea informațiilor. Obligația operatorului 
de date de a furniza informații persoanei vizate reglementată de S. 12 din Legea 
privind protecția datelor cu caracter personal poate fi îndeplinită pentru operatorul de 
date de către procesator.

2. În conformitate cu S. 21 din Legea privind protecția datelor cu caracter personal, 
fiecare persoană vizată care stabilește sau consideră că operatorul de date sau persoana
împuternicită de operator prelucrează datele sale cu caracter personal care este contrar 
protecției vieții private și personale a persoanelor vizate sau contrar legii, în special în 
cazul în care datele cu caracter personal sunt inexacte, având în vedere scopurile 
pentru care sunt prelucrate,  el sau ea poate a) cere explicații operatorului de date sau 
persoanei împuternicite de operator; b) să solicite operatorului de date sau persoanei 
împuternicite de operator să remedieze situația; Acest lucru poate implica, în special, 
blocarea, rectificarea, completarea sau ștergerea datelor cu caracter personal. În cazul 
în care solicitarea persoanei vizate în conformitate cu propoziția anterioară este 
considerată justificată, operatorul de date sau persoana împuternicită de operator va 
remedia imediat această greșeală. În cazul în care s-au produs alte daune decât cele 
materiale ca urmare a prelucrării datelor cu caracter personal ale persoanei vizate, 
reclamația va fi executată în conformitate cu legislația specială. În cazul în care a avut 
loc o încălcare a obligațiilor legale atunci când datele cu caracter personal au fost 
prelucrate de către operatorul de date sau de către persoana împuternicită de operator, 
aceștia vor fi răspunzători în solidar pentru încălcare.

3. Recunoașteți că, de la data intrării în vigoare a GDPR, veți avea și alte drepturi care 
decurg de la articolele 15-23 din GDPR pe lângă drepturile de mai sus reglementate de
Legea privind protecția datelor cu caracter personal, și anume dreptul de a solicita 
accesul operatorului de date la datele cu caracter personal care vă privesc (inclusiv 
confirmarea dacă datele cu caracter personal care vă privesc sunt sau nu prelucrate),  
dreptul de a solicita rectificarea, ștergerea sau restricționarea prelucrării acestora și 
dreptul de a vă opune prelucrării, precum și dreptul la portabilitatea datelor. De 
asemenea, recunoașteți că aveți dreptul de a depune o plângere la autoritatea de 
supraveghere, respectiv Oficiul pentru Protecția Datelor cu Caracter Personal, sediul 
social Pplk. Sochora 27, 170 00 Praga 7.



4. Recunoașteți că Politica de confidențialitate conține toate informațiile furnizate 
persoanei vizate în conformitate cu articolul 13 din GDPR.

5. În caz de dezamăgire cu privire la nivelul serviciilor noastre, puteți respecta Politica 
de reclamații a GOPAY, care este publicată pe site-ul 
companieihttps://help.gopay.com/en/s/mar.

 

Dispoziții finale
1. Prin solicitarea unei oferte comerciale pentru a vi se furniza serviciul sistemului de 

plată GoPay, vă exprimați manifestarea de voință liberă, specifică, informată și 
explicită și, de asemenea, declarați că sunteți bine familiarizat cu prelucrarea datelor 
dumneavoastră cu caracter personal conform acestei comunicări și că ați fost instruit și
informat în mod corespunzător cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastră cu 
caracter personal.
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